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La procedura di erogazione dell’assistenza protesica è 
così descritta dal DPCM 12/01/2017 «Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza (LEA)»: 

Pianificazione 

Prescrizione 
(medico specialista) 

Autorizzazione 
(autorità Sanitaria Locale) 

Erogazione 
(Fornitore) 

Collaudo 

Follow-up 

La scelta della modalità con cui 
portare avanti le fasi di pianificazione, 

collaudo e follow-up è lasciato ai 
fornitori di servizi: 

Prescrizione, autorizzazione, 
prescrizione e fornitura sono 
regolamentati e sono sotto la 

responsabilità, rispettivamente, 
del medico specialista, 

dell’autorità sanitaria locale e 
dell’azienda fornitrice scelta 

dall’utente. 

I CENTRI AUSILI possono avere un 
ruolo di supporto al processo: 

fornendo competenza per realizzare 
appropriatezza, cioè efficacia per gli 

utenti e risparmio di spesa 



• 12 SIVA servizi, hanno effettuato 4278 
valutazioni ausili nel 2018 e offrono: 
- consulenza 
- guida 
- consigli 
per trovare la soluzione assistiva 
personalizzata più appropriata 

FDG: Rete SIVA (Servizi Informazione e 
Valutazione Ausili) 



Momento 
Preliminare 
• Chiarimento 

degli obiettivi 
• Decisione di 

intraprendere 
il percorso 

Momento 
Progettuale 
• Percorso 

valutativo 
• Individua-

zione delle 
possibili 
soluzioni 

Momento 
Decisionale 
• Decisione 

sulla 
soluzione 

• Prescrizioni e 
autorizzazioni 

Momento 
Attuativo 
• Acquisizione e 

messa in 
opera 
dell’ausilio 

• Collaudo 
• Istruzione 

all’uso 

Momento 
Verificativo 
•Follow-up e 

misura 
dell’efficacia 

•Eventuali 
interventi 
correttivi 

Iniziativa Valutazione Decisione Realizzazione Follow-
up 

Il metodo SIVA 

Negli anni siamo stati impegnati in numerosi progetti di ricerca per la messa a punto di 
strumenti metolodogici ed informatici per tracciamento del percorso 



Il momento in cui SIVA e medici prescrittori 
intervengono attivamente sul percorso è la 
• VALUTAZIONE: che porta alla prescrizione della 
soluzione ausili più appropriata 
Al momento del collaudo e dopo un tempo di uso 
degli ausili sono utili strumenti che permettano di 
rendicontare con strumenti in uso a livello 
internazionale le attività: 
• VERIFICA: verifica che la fornitura della soluzione sia 
stata implementata in maniera corretta 
• FOLLOW-UP: gli ausili sono stati usati per un certo 
tempo ed è possibile valutarne l’effetto 

Il metodo SIVA 



1997:  
13 Centri in Italia 

I Centri Ausili del GLIC 

www.centriausili.it 2019: 24 Centri 
-  21 soci 
-  1 collegato  
-  3 partners 





NOMENCLATORE: STRUTTURA 
Il Nomenclatore è strutturato in 3 elenchi: 
Elenco 1 
Protesi e ortesi costruite o allestite su misura da un professionista 
abilitato all’esercizio della specifica professione sanitaria o arte 
sanitaria ausiliaria 
Elenco 2A 
Ausili tecnologici di fabbricazione continua o di serie, che a 
garanzia della corretta utilizzazione da parte dell’assistito in 
condizioni di sicurezza devono essere applicati dal professionista 
sanitario abilitato 
Elenco 2B 
Ausili tecnologici di fabbricazione continua o di serie, pronti per 
l’uso, che non richiedono l’intervento del professionista sanitario 
abilitato. 



Elenco 1 
 04 Ausili per terapie individuali 
 06 Ortesi e protesi 
 12 Ausili per la mobilità personale 
 18 Ausili per adattamento della casa e altri ambienti 
 22 Ausili per comunicazione, informazione e segnalazione 
Elenco 2A 
 06 Ortesi e protesi 
 12 Ausili per la mobilità personale 
 18 Ausili per adattamento della casa e altri ambienti 
 22 Ausili per comunicazione, informazione e segnalazione 
Elenco 2B 
 04 Ausili per terapie individuali 
 06 Ortesi e protesi 
 09 Ausili per la cura e la protezione personale 
 12 Ausili per la mobilità personale 
 15 Ausili per la cura della casa 
 18 Ausili per adattamento della casa e altri ambienti 
 22 Ausili per comunicazione, informazione e segnalazione 
 24 Ausili per manovrare oggetti e dispositivi 
 
 

 

CLASSI PRESENTI NEL NOMENCLATORE 



SOTTOCLASSE 

DIVISIONE 

indicazioni 

note 

descrizione 

CODICE DI 
PRESCRIZIONE 

Classe 22 "Ausili per comunicazione e informazione" 



22.21 AUSILI PER LA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE 

 22.21.03 - Corredi di lettere o simboli per la 
comunicazione  

 22.21.03.003 - Corredo cartaceo di simboli per la 
comunicazione  

 22.21.03.006 - Corredo software di simboli per la 
comunicazione  

 22.21.03.009 - Software per la costruzione di 
tabelle di comunicazione 

Comunicatori – Codici di nomenclatore 



22.21 AUSILI PER LA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE 

 22.21.06 - Amplificatori per la comunicazione  
 22.21.06.003 - Amplificatore vocale 

Comunicatori HW –  
Codici di nomenclatore 



22.21 AUSILI PER LA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE 

 22.21.09 - Ausili per la conversazione e la 
comunicazione interpersonale  
 22.21.09.003 - 22.21.09.012 Comunicatori alfabetici  

 22.21.09.015 - 22.21.09.030 Comunicatori simbolici 

Comunicatori HW –  
Codici di nomenclatore 



22.21 AUSILI PER LA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE 

 22.21.09 - Ausili per la conversazione e la 
comunicazione interpersonale  
 22.21.09.033 - Comunicatore dinamico 

Comunicatori HW –  
Codici di nomenclatore 



22.21 AUSILI PER LA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE 

 22.21.12 Software per la comunicazione 
interpersonale 
 22.21.12.003 Software per comunicazione aumentativa 

Comunicatori con PC, Puntatori oculari, 
telecomunicazione - Codici di nomenclatore 



22.36 DISPOSITIVI DI INGRESSO PER COMPUTER 

 22.36.03 – Tastiere 
 22.36.03.003  tastiera con scudo 

 22.36.03.006  tastiera semplificata 

 22.36.03.009  tastiera compatta 

 22.36.03.012  tastiera ridotta 

 22.36.03.015  tastiera espansa 

 22.36.03.018  tastiera programmabile  

Dispositivi di ingresso per computer –  
Codici di nomenclatore 



22.36 DISPOSITIVI DI INGRESSO PER COMPUTER 

 22.36.12 - Dispositivi di ingresso alternativi 
 22.36.12.009 sistema per il riconoscimento vocale 

 22.36.18 - Software di ingresso  
 22.36.18.003 tastiera a video 

Dispositivi di ingresso per computer - 
Codici di nomenclatore 



22.36 DISPOSITIVI DI INGRESSO PER COMPUTER 

 22.36.21 - Ausili per posizionare il puntatore e 
selezionare elementi sullo schermo 
 22.36.21.003 emulatore di mouse tipo TRACKBALL 

 22.36.21.006 emulatore di mouse tipo JOYSTICK 

Dispositivi di ingresso per computer –  
Codici di nomenclatore 



22.36 DISPOSITIVI DI INGRESSO PER COMPUTER 

 22.36.21 - Ausili per posizionare il puntatore e 
selezionare elementi sullo schermo 
 22.36.21.009 emulatore di mouse a touch screen 

 22.36.21.012 emulatore di mouse con il capo 

Dispositivi di ingresso per computer –  
Codici di nomenclatore 



22.36 DISPOSITIVI DI INGRESSO PER COMPUTER 

 22.36.21 - Ausili per posizionare il puntatore e 
selezionare elementi sullo schermo 
 22.36.21.015 - Emulatore di mouse con lo sguardo 

Dispositivi di ingresso per computer –  
Codici di nomenclatore 



Sensori e interfacce per la gestione a scansione 

24.09 AUSILI PER GESTIRE E CONTROLLARE DISPOSITIVI 

 24.09.18 Interruttori con funzioni on/off 

 24.09.24 Quadri di controllo 
 

 

Bracci o stativo da letto o da tavolo, per il corretto posizionamento del 
dispositivo davanti all'utente 

 24.24.03.003 Braccio di sostegno snodabile  

 per sensori di comando 



22.39 DISPOSITIVI DI USCITA PER COMPUTER 

 22.39.07 display acustico per dispositivi 
informatici 
 22.39.07.003 sintetizzatore di voce 

 22.39.12 software speciale di uscita per 
dispositivi informatici 
 22.39.12.003 lettore di schermo (screen reader) 

Dispositivi di uscita per computer –  
Codici di nomenclatore 



22.24 - TELEFONI E AUSILI PER TELEFONARE  

 22.24.03 – Telefoni 
 22.24.03.006 - Telefono ad accesso facilitato 

 22.24.03.009 - Telefono a controllo a distanza 

Telefonia e allarmi –  
Codici di Nomenclatore 



 22.24.21 - Accessori per telefonia 
 22.24.21.003 dispositivo sostitutivo della cornetta telefonica 
 22.24.21.006 segnalatore di chiamata 

Telefonia e allarmi –  
Codici di Nomenclatore 



 22.27 - AUSILI PER INDICAZIONI, SEGNALAZIONI E ALLARMI 

 22.27.18 - Allarmi di sicurezza personale 
 22.27.18.003 - Dispositivo per telesoccorso 

 22.27.18.006 - Dispositivo per la sicurezza passiva 

Telefonia e allarmi –  
Codici di Nomenclatore 



24 - Ausili per manovrare oggetti o dispositivi 

 24.13 - Sistemi di controllo a distanza  

 24.13.03 - Sistemi di controllo ambientale 
 24.13.03.003 - Telecomando programmabile  

 24.13.03.006 - Telecomando programmabile a controllo vocale 

Domotica –  
Codici di nomenclatore 



 24.13.03 - Sistemi di controllo ambientale 
 24.13.03.009 - Satellite di controllo d'ambiente a raggi infrarossi 

dispositivo per il comando a distanza di un'utenza elettrica in grado di 
dare e togliere la tensione di alimentazione a quest'ultima a seguito di un 
segnale di controllo a raggi infrarossi emesso da un apposito 
telecomando in dotazione al dispositivo stesso oppure da un 
telecomando programmabile ad infrarossi 

 24.13.03.012 - Satellite di controllo d'ambiente a radiofrequenza  

 24.13.03.015 - Satellite di controllo d'ambiente ad onde convogliate 

 24.13.03.018 - Satellite di controllo d'ambiente a bus domestico 

Domotica –  
Codici di nomenclatore 



 24.13.03.021 - Centralina di controllo d'ambiente  

dispositivo che consente di memorizzare sequenze di comandi intesi 
come "scenari" attivabili dall'utente e/o condizionati al verificarsi di 
eventi rilevati tramite sensori di variabili ambientali. La centralina può 
gestire uno o più sistemi di comunicazione (raggi infrarossi, 
radiofrequenza, onde convogliate, bus domestico) 

 24.13.03.024 - Sensore di variabile ambientale 

dispositivo che consente di rilevare una variabile ambientale 
(temperatura, luce, presenza gas, allagamento,...) e di comunicarne lo 
stato o il valore ad una centralina di controllo di ambiente tramite un 
collegamento elettrico diretto o mediato da uno o più sistemi di 
comunicazione (raggi infrarossi, radiofrequenza, onde convogliate, bus 
domestico) 

Domotica – Codici di nomenclatore 
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